
2025年度部门整体支出绩效自评情况

一、部门基本情况

（一）部门概况

（二）部门绩效目标的设立情

1.单位职能
曲靖市公安局交通管理支队掌握、分析全市道路交通安全情况，拟定预防和减少道路交通事故及交通秩序治理的对策措施 ；指导、监督全市公安机关道路交通安全管理工作 ；参与城
乡道路、停车场和道路配套设施规划、设计、建设工作；参与全市重大道路交通安全事故调查和责任认定工作 ；指导、协调全市道路交通应急管理和重大活动道路交通安全保卫工
作；指导、监督全市机动车（不含拖拉机）登记、机动车安全技术检验合格标志核发和驾驶人考试发证工作 ；组织、开展道路交通安全宣传教育。管理车辆管理所。
2.机构设置及人员情况
曲靖市公安局交通管理支队下设交通指挥大队 、综合管理大队、交通秩序管理大队、交通事故对策大队、法治宣传大队、经济技术开发区大队、高速公路一大队、高速公路二大队、
高速公路三大队、高速公路四大队、高速公路五大队、高速公路六大队、高速公路七大队13个正科级机构。
曲靖市公安局交通管理支队2025年末财政全供养人数338人，其中：在职人员224人，退休人员114人。车辆编制69辆，实有车辆63辆。
3、单位年度目标及工作重点
2025年，全市公安交管部门紧紧围绕“专业+机制+大数据”新型警务运行模式，持续推进人防、技防、工程防、管理防“四防”工程建设，深化“服务群众、队伍建设”2项重点，突
出“系统、源头、综合、科技、依法”5项治理，加快形成和提升新质公安交管战斗力 ，努力实现“两个下降、三个不发生”目标，即：道路交通事故死亡人数较上年度下降 、较大事
故起数较前三年平均数下降，不发生一次死亡5人以上事故、不发生长时间大面积交通拥堵、不发生因执法不规范引发的重大涉交警负面舆情 。
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曲靖市公安局交通管理支队严格按照省 、市财政关于预算绩效管理的有关规定认真编制 2025年预算绩效目标，制定了绩效目标体系，提高绩效目标设定的科学性、合理性和规范性，
结合部门发展规划、行业发展规划，2025年度部门绩效目标具体设置情况如下 ：支队按照产出指标、效益指标和满意度指标分别从开展交通秩序专项整治 （春运、酒驾、查处涉车犯
罪车辆行动等），处理简易程序和一般程序交通违法 ，道路交通事故一般案件办理，道路交通事故简易案件办理，交通安全宣传资料印制、宣传单、宣传册、海报，与媒体协作，交
通安全宣传片拍摄，交通安全进校园等宣传主题活动，科目三小车考试服务人次，科目三大车考试服务人次，科目二小车考试服务人次，科目二大车考试服务人次，机动车行驶证业
务，机动车驾驶证业务，领导干部综合能力提升培训，组织民警综合业务能力提升培训，公安交管专项业务分块专题培训，项目实施个数，监督检查次数，设施设备（系统）检查检
修次数，消防巡查次数，安保巡查次数；绿化存活率，卫生保洁合格率，物管人员在岗率，零星修缮验收合格率，安全事故发生率，竣工验收合格率，执法装备配备合格率，疑难案
件会诊及较大事故深度调查及评析率 ，危险路段排查及临时性防护安装情况及时上报率 ，网络通畅保障率，警务通使用率，参训率，办证通过率，当年系统完成建设率，培训出勤
率，培训完成及时率，新建系统投入使用率，零星修缮（维修）及时率，交通违法信息采集和告知率，逃逸案件处理及时率；设施设备（系统)发生故障次数，各种举措降低全市交通
事故发生率，保护人民生命财产安全，驾驶证申领人对车驾业务便捷性的认可度 ，全市机动车驾驶人对车驾管业务服务满意度 ，市民对交通管理工作的满意度等方面设定了指标和指
标值。

（三）部门整体收支情况

曲靖市公安局交通管理支队2025年度收入合计18,313.45万元，其中：财政拨款收入18,313.45万元；2025年度支出合计18,313.45万元，其中：基本支出8960.04万元，项目支出
9353.41万元。
1.基本支出情况
2025年度用于保障曲靖市公安局交通管理支队机关及直属高管大队正常运转的日常支出 8960.04万元，包括基本工资、津贴补贴等人员经费支出8352.45万元，办公费、印刷费、水电
费、办公设备购置等日常公用经费 607.59万元。
2.项目支出情况
2025年度用于保障曲靖市公安局交通管理支队完成特定的行政工作任务或事业发展目标 ，用于专项业务工作的经费支出 9353.41万元，主要支出包括车管业务工作专项 、交通事故预防
及处理专项、交通秩序管理专项、交通安全宣传专项、科技信息化建设专项、民警教育培训专项、物业管理专项等开支。

（四）部门预算管理制度建设情况

为加强部门预算管理，规范单位内部控制制度，按照《会计法》、《会计基础工作规范》、《行政事业单位内部控制规范（试行）》和曲靖市财政局国库集中支付制度相关要求 ，支
队逐步完善财务管理办法和内部控制制度 ，合理有效的使用资金，同时加强预算执行分析，及时掌握预算执行动态，切实加快重点项目执行进度。相继制定下发了《曲靖市公安局交
通管理支队单位会计基础规范化、内部控制规范等实施方案》、《曲靖市公安局交通管理支队关于印发公务卡结算制度的通知 》、《曲靖市公安局交通管理支队关于印发公务接待暂
行规定的通知》、《曲靖市公安局交通管理支队差旅费管理办法补充规定 》、《曲靖市公安局交通管理支队关于印发机关财务管理办法的通知 》、《曲靖市公安局交通管理支队关于
印发政府采购工作流程规范（试行）的通知 》、《曲靖市公安局交通管理支队关于印发固定资产管理规定的通知 》、《曲靖市公安局交通管理支队关于印发机关事务管理规定的通知  
》、《曲靖市公安局交通管理支队关于印发基本建设管理办法的通知 》等多个财务管理制度，形成了完善的内部控制体系，对财务收支、资产管理、政府采购、票据管理等方面均制
定了相应管理办法。严格按项目预算和规定用途专款专用 ，主动接受人民群众和财政、审计部门的监督，保证会计制度能够得到有效执行和资金的安全使用 ；确保支队各项重大决策
部署落实到位，促进基础数据信息和会计信息资料更加真实 、完整、准确；并严格按照政府信息公开有关规定 ，及时通过财政和政府网站对公众进行公开 。



一、部门基本情况

曲靖市公安局交通管理支队2025年度一般公共预算财政拨款“三公”经费支出预算为247.50万元，支出决算为247.50万元，其中：公务用车购置及运行维护费支出决算为 247.37万元
、公务接待费支出决算为0.13万元。 
公务用车购置及运行维护费支出 247.37万元，开支一般公共预算财政拨款的公务用车保有量为 63辆。主要用于曲靖市公安局交通管理支队巡逻执勤及节假日安保等执法执勤车辆燃料
费、维修费、过路费、保险费、洗车费和车辆检验费等。公务用车购置及运行维护费增加的原因是支队 2025年新增购置公务用车4辆。支队车辆普遍使用年限长，公路里程数较高，车
辆在使用过程中更容易出现故障，给工作带来一定困扰，还存在一定的安全隐患，为不影响业务工作的正常开展，2025年申请报废更新公务用车4辆。
公务接待费支出0.13万元，主要用于曲靖市公安局交通管理支队接待相关业务部门的业务工作监督检查 、考核及外省、州（市）部门来访、学习等发生的接待支出。公务接待费减少
的原因是支队严格贯彻中央八项规定厉行节约和中共曲靖市委办公室曲靖市人民政府办公室关于印发 《曲靖市党政机关国内公务接待管理实施细则 》的通知曲办发〔2017〕59号的规
定，严格执行公务接待标准，控制接待范围，实行公务接待费支出总额控制制度 。各接待单位严格按照来函内容，对能够合并的公务接待统筹安排 ，对无公函的公务活动和来访人员
一律不予接待，降低了公务接待费

（五）严控“三公”经费支出情况

。

二、绩效自评组织情况

 （一）前期准备 

一是逐步完善自评工作的组织机构 ，按照相关工作要求，成立曲靖市公安局交通管理支队 2025年项目支出绩效自评工作领导小组 ，下设领导小组办公室。明确分管财务的支队领导牵
头组织开展自评工作，财务部门牵头，各相关项目业务实施部门配合组织实施自评工作 。
二是按照曲靖市财政局关于印发《曲靖市市级部门财政支出绩效自评暂行办法 》(曲财预〔2018〕85号)文件要求，根据支队项目基本情况和自评范围 ，预算执行进度，绩效目标的清
晰度和项目基础资料的完备程度，研究自评工作开展方式和问题，提出解决方案。
三是拟定实施方案。绩效自评工作小组通过会议座谈等方式对各业务部门项目提交的相关资料进行审核 ，结合自评要求，通过与绩效自评领导小组和自评相关方的沟通反馈 ，拟定实
施方案，有针对性的制订指标体系和指标权重 ，确保评价方法、评价指标体系科学合理、可操作，明确工作职责和工作步骤，确保自评工作按期、保质完成。

 （二）组织实施
一是及时组织支队各项目业务部门召开绩效评价交流会议 ，明确各项目支出绩效专门人员负责具体工作 ，其他业务部门积极配合做好自评的有关工作 。
二是根据曲靖市财政局关于印发《曲靖市市级部门财政支出绩效自评暂行办法 》(曲财预〔2018〕85号)文件相关绩效评价指标体系的要求 ，依据市财政局2025年度对我单位下达的资
金文件、对2025年度部门决算报表、支出账目进行核查，收集相关资料，开展自评工作，形成评价结论。

三、评价情况分析及综合评价结论

四、存在的问题和整改情

评价情况分析：2025年支队整体绩效目标设定符合规定的职能职责要求 ，科学合理，符合部门制定的中长期实施规划，绩效目标设定明确，预算完成率接近100%，支付进度严格按照
财政局年初预算的支出进度要求进行 ，公用经费控制率、“三公”经费控制率和政府采购执行率较高，管理制度不断健全、资金使用合规性增强、严格按照要求在政府和财政网站及
时进行预决算信息公开、不断完善基础信息、资产管理保存完整，合理配置，规范处置资产，资产有偿使用及处置收入及时足额上缴 ，实际在用固定资产使用率较高。
综合评价结论：2025年支队整体支出和项目支出达到年初预算要求 ，完成了年初设定的绩效目标，保障在职人员经费支出及各项社会保险金缴纳 ，确保机构的正常运转，确保队伍稳
定；“三公”经费在预算数内有较大节约，实现了节支增效；按照预决算信息公开的有关规定，及时完整公开部门预决算、“三公”经费预决算等信息；资产变动按相关规定向主管
部门申报或备案，规范资产的使用和管理；根据《曲靖市市级部门财政支出绩效自评暂行办法 》（曲财预〔2018〕85号）要求，2025年度曲靖市公安局交通管理支队整体支出绩效评
价自评等级为优秀。
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（一）存在的问题
一是编制部门预算难度增加。随着社会经济的快速发展，机动车和驾驶员拥有量逐年上升，对公安交管部门执法规范化水平、服务经济社会发展能力要求不断提高 ，公安交通管理工
作任务日趋繁重，除常规性工作照常开展外，各项新任务也在不断涌现和下达。各项具体工作进程和环节的即时要求性和变动性都较大 ，编制部门预算不确定因素增多 ,预算调整难度
增加。
二是预算绩效管理制度不够健全。部分业务部门对绩效管理认识不足 ，重视不够；由于部门整体支出评价涉及部门的方方面面 ，在具体评价过程中涉及人员、制度建设、项目管理、
财务收支凭证等资料，导致绩效自评工作难度大。
三是队伍对预算绩效管理重视程度不足 。普遍存在“重业务、轻绩效”的倾向，将自评视为“填报任务”，思想上不够重视，导致数据填报敷衍，结论缺乏说服力。
（二）整改情况
一是积极召开绩效自评工作专题培训会 ，组织全体民、辅警学习绩效评价相关政策文件、工作规范，彻底扭转“重业务、轻绩效”的错误认知，不断提升个人综合素质，增强公安交
警队伍的履职能力。
二是建立绩效自评工作责任制，明确各部门主要负责人为第一责任人 ，指定专人负责绩效自评工作，不断强化全体民、辅警责任意识。
三是要求各部门在自评中真实、客观、准确的填报数据，客观梳理工作成效，直面问题短板，严禁隐瞒实际问题，确保评价结果真实反映工作实际 。

 五、绩效自评结果应用情况

曲靖市公安局交通管理支队通过认真组织开展市级部门财政支出绩效自评工作 ，一是进一步深入学习和了解绩效评价工作开展要求 、组织结构、实施程序、评价方法，对开展绩效评
价工作有了更加深刻的认识；二是项目实施部门通过组织自评，及时补充完善绩效评价指标，绩效评价体系不断健全与完善；三是通过召开项目绩效自评领导小组工作会 ，认真分析
、归纳总结了项目实施过程中出现的疏漏环节或不足 ，并将意见及时反馈项目实施部门，针对下步财务管理、预算项目安排和和资金安排提出了合理化建议 ，有利于不断提高项目管
理和预算绩效管理水平。



六、主要经验及做法

在开展单位绩效自评工作过程中，我们始终坚持问题导向、目标导向和结果导向相统一，针对以往自评工作存在的短板不足 ，不断优化工作思路、创新工作方法、完善工作机制，逐
步构建起规范高效、客观真实、务实管用的绩效自评工作体系，积累了一系列行之有效的经验做法 ，为提升单位整体工作质效提供了有力支撑 。
（一）坚持思想先行，筑牢绩效自评工作根基
 始终把强化思想认识、转变工作理念摆在首位，破除绩效自评工作的思想壁垒。一方面，常态化开展政策学习与专题培训 ，组织全体民、辅警深入学习关于绩效评价工作的相关要求
、制度规范，让全员深刻认识绩效自评“以评促改、以评促建、以评促效”的核心意义，彻底扭转“重业务、轻绩效”的错误观念，树立起全员参与、客观务实的自评意识。 
（二）优化指标体系，确保绩效自评科学精准
 立足支队职能职责、年度重点工作和业务实际，构建科学规范、可量化、可考核的绩效指标体系，从源头提升自评精准度。一是细化指标设置，摒弃模糊笼统、难以衡量的定性表
述，以定量指标为主、定性指标为辅，围绕产出、效益、满意度等核心维度，细分工作任务、进度要求、质量标准、成效目标，明确每一项指标的计算口径、评分规则和佐证材料清
单，做到指标具体、标准清晰、口径统一。二是动态调整优化，结合上级政策变化、年度工作任务调整、工作推进实际情况，定期对绩效指标体系进行更新，确保指标体系贴合工作
实际、紧跟工作需求。 
（三）突出问题导向，做实自评整改落地见效
坚持把问题查摆与整改落实贯穿绩效自评全过程 ，切实发挥绩效自评查漏补缺、推动工作的作用。一方面，客观查摆问题，坚决杜绝“报喜不报忧”的本位主义思想，引导各部门直
面工作短板，既梳理表面问题，又深挖深层次根源，从制度执行、流程管理、人员能力等方面剖析问题成因。另一方面，狠抓整改落实，明确整改时限、整改措施与整改责任人，督
导各部门逐项推进整改，定期调度整改进度，核查整改成效，确保问题整改不走过场、不留死角。将整改成效与后续工作部署相结合 ，把整改中形成的好做法、好经验固化为工作制
度，避免同类问题重复出现，真正实现“自评一次、提升一次”。
 （四）深化结果运用，构建长效管理工作机制
 打破绩效自评“评完即止”的局限，强化结果运用，构建绩效自评长效工作机制。一是健全激励约束机制，将绩效自评结果与部门经费预算分配直接挂钩 ，对自评工作扎实、成效突
出的部门和个人予以表彰激励，对工作敷衍、整改不力的进行通报约谈，充分发挥绩效评价的激励导向和约束监督作用 。二是推动成果转化，梳理工作亮点与不足，将自评成果运用
到年度工作计划制定、工作流程优化、管理制度完善等工作中，把绩效理念融入日常业务管理的全过程 ，以绩效提升助力单位各项工作高质量发展 。

七、其他需说明的情况  无

备注：涉密部门和涉密信息按保密规定不公开 。



2025年度部门整体支出绩效自评表

部门名称 曲靖市公安局交通管理支队

部门预算资金(元)

项目年度支出 年初预算数
预算调整数（调增为
“+”；调减为“-”）

预算确定数 执行数（系统提取） 执行率(%) 情况说明

年度资金总额           179,800,872.75         10,133,643.13      189,934,515.88      185,343,202.77               97.58 

基本支出 年度资金总额            86,623,572.75          2,976,838.84       89,600,411.59       89,600,411.59              100.00 

项目支出

年度资金总额            93,177,300.00          7,156,804.29      100,334,104.29       95,742,791.18               95.42 

其中：当年财政拨款
           91,677,300.00          8,656,804.29      100,334,104.29       95,742,791.18               95.42 

上年结转资金                                                                                                            

非财政拨款
            1,500,000.00         -1,500,000.00                                                             

部门年度目标

2025年度按照支队年度计划安排，预计完成357000人次汽车类驾驶证许可考试业务，办理410000人次机动车行驶证业务，办理400000人次机动车驾驶证业务，每月按时为社会购买辅助考试人员购买
五险，发放人员工资；办理一般程序案件道路交通事故不低于16起，办理简易程序案件道路交通事故不低于2400起，疑难案件会诊及较大事故深度调查及评析，100%查明原因、提出预防措施；危险
路段排查及临时性防护100%及时发函、上报；逃逸案件办理100%及时办结，开展交通秩序专项整治（春运、酒驾、查处涉车犯罪车辆行动等）不低于120次，处理简易程序和一般程序交通违法不低于
20万次， 交通违法信息采集及时告知，查处嫌疑机动车不低于80辆，交通警卫引导任务不低于120人次。交通安全宣传资料印制不低于100万份，与媒体开展交通安全合作不低于5次，交通安全宣传
片拍摄不低于5部，开展交通安全宣传主题活动不低于50次。2025年完成曲靖市普通国省干道交通元素数据资源第二阶段项目，完成曲靖交警情指行一体化平台建设项目，完成公安交通管理综合应用
平台社会化服务系统升级改造，做好执法记录仪采集站维护及中心机房设备、核心数据库的运维；进行核心网络的安全加固工作，有效提升道路通行能力规范车辆行使和停放，避免交通拥堵。每月
按时购买五险和发放工资；为警务辅助人员购买伤害意外保险；及时为警务辅助人员配备服装和执法装备；继续开展劝导提醒、宣传教育活动，加强培训教育通过全年的努力，不断规范道路交通管
理，提高车驾管业务办证通过率，降低考试作弊情况的发生率，确保考试过程中不发生重大安全事故，保障全市车驾管业务办理，便民利民措施不断提升，提高全市机动车和驾驶人对车驾管业务服
务满意度。及时上报隐患排查结果，建议安装防护栏，及时办理肇事逃逸案件，各种举措降低全市交通事故发生率，保护人民生命和财产安全。通过开展交通秩序专项整治，合理设置交通安全标志
标牌标线，规范车辆行驶和停放，避免交通拥堵。保持网络畅通，为交管工作提供科技保障，有效提升道路通行能力，减少交通违法行为，减少汽车尾气排放。加大民辅警人员培训参训率和培训出
勤率力度，提高民辅警的执法规范化水平和业务水平，通过各种形式的交通安全宣传，提高全市人民参与交通文明程度，全力保障辖区安全，不断提升人民群众幸福感、安全感、满意度。

部门整体支出绩效指标

绩效指标

指标性质 指标值 度量单位 实际完成值 偏差原因分析及改进措施
一级指标 二级指标 三级指标

产出指标



数量指标

道路交通事故一般案件办理 >= 16 起 16 圆满按照年初计划完成项目实施。

道路交通事故简易案件办理 >= 2400 起 3545 圆满按照年初计划完成项目实施。

开展交通秩序专项整治行动次数 >= 120 次 200 圆满按照年初计划完成项目实施。

处理交通违法次数 >= 200000 辆/次 240000 圆满按照年初计划完成项目实施。

查处嫌疑机动车 >= 80 辆/次 40
支队严厉打击各种交通违法犯罪活动，各类违法犯罪行为得到
有效遏制，导致涉车违法数量减少。

交通警卫引导任务 >= 120 人次 56
说明：实际完成值人次为主要警卫对象，未计算完整所有随同
人员。

领导干部综合能力提升培训 >= 100 人次 163 圆满按照年初计划完成项目实施。

组织民警综合业务能力提升培训 >= 300 人次 558 圆满按照年初计划完成项目实施。

交通安全宣传资料印制、宣传单、
宣传册、海报

>= 100万 份 1670968 圆满按照年初计划完成项目实施。

公安交管专项业务分块专题培训 >= 1000 人次 1100 圆满按照年初计划完成项目实施。

与媒体协作 >= 5 次 163 圆满按照年初计划完成项目实施。

交通安全宣传片拍摄 >= 5 部 7 圆满按照年初计划完成项目实施。

交通安全进校园等宣传主题活动 >= 50 次 1481 圆满按照年初计划完成项目实施。

组织体检人次 = 383 人次 710 圆满按照年初计划完成项目实施。

科目三小车考试服务人次 >= 162000 人次 162079 圆满按照年初计划完成项目实施。



监督检查次数 >= 365 次 365 圆满按照年初计划完成项目实施。

科目三大车考试服务人次 >= 7000 人次 7004 圆满按照年初计划完成项目实施。

设施设备（系统）检查检修次数 >= 365 次 365 圆满按照年初计划完成项目实施。

消防巡查次数 >= 365 次 365 圆满按照年初计划完成项目实施。

科目二小车考试服务人次 >= 182000 人次 182223 圆满按照年初计划完成项目实施。

安保巡查次数 >= 2920 次 2920 圆满按照年初计划完成项目实施。

科目二大车考试服务人次 >= 6000 人次 6014 圆满按照年初计划完成项目实施。

机动车行驶证业务服务人次 >= 410000 人次 410098 圆满按照年初计划完成项目实施。

机动车驾驶证业务服务人次 >= 400000 人次 400103 圆满按照年初计划完成项目实施。

项目实施个数 >= 2 个 2 圆满按照年初计划完成项目实施。

设备购置数量 >= 14 批 15 圆满按照年初计划完成项目实施。

专用材料购置数量 >= 10 批 11 圆满按照年初计划完成项目实施。

质量指标

疑难案件会诊及较大事故深度调查
及评析率

= 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

危险路段排查及临时性防护安装情
况及时上报率

= 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

参训率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。



培训出勤率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

执法装备配备合格率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

绿化存活率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

卫生保洁合格率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

物管人员在岗率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

零星修缮验收合格率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

办证通过率 >= 99 % 99 圆满按照年初计划完成项目实施。

网络通畅保障率 >= 95 % 95 圆满按照年初计划完成项目实施。

警务通使用率 >= 95 % 95 圆满按照年初计划完成项目实施。

当年系统完成建设率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

新建系统投入使用率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

交通违法信息采集和告知率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

设备购置验收合格率 >= 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

时效指标

逃逸案件处理及时率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

培训完成及时率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。



警用服装配发及时率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

零星修缮（维修）及时率 = 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

采购完成及时率 >= 100 % 100 圆满按照年初计划完成项目实施。

成本指标

经济成本指标 <= 20 % 20 圆满按照年初计划完成项目实施。

效益指标

社会效益

设施设备（系统)发生故障次数 = 0 次 0 圆满按照年初计划完成项目实施。

安全事故发生率 = 0 % 0 圆满按照年初计划完成项目实施。

交通违法、违停案件年减少率 >= 0.02 年
交通违法、违停案件未
减少。

交通违法、违停案件对比上年未减少,原因是机动车保有量在增
加。

重大交通事故控制率 >= 90 % 重大交通事故下降
说明：此数据为支队五个直属大队2025年重大交通事故与2024
年重大交通事故数据对比。

驾驶证申领人对车驾业务便捷性的
认可度

>= 90 % 93 圆满按照年初计划完成项目实施。

全市交通事故年降低率 >= 1 % 27
说明：此数据为支队五个直属大队2025年办理一般程序案件与
2024年办理一般程序案件对比。

可持续影响

系统正常使用年限 = 5 年 5 圆满按照年初计划完成项目实施。

满意度指标



服务对象满意度

交通管理业务工作服务对象满意度 >= 90 % 92 圆满按照年初计划完成项目实施。

其他需说明事项 无

备注：1.涉密部门和涉密信息按保密规定不公开。

      2.一级指标包含产出指标、效益指标、满意度指标，二级指标和三级指标根据项目实际情况设置。


